
Внимание! Мошенничества с банковскими картами. 

Способы мошенничества с банковскими картами постоянно 
совершенствуются – у злоумышленников появляются новые идеи и методы 
реализации. В последнее время участились случаи мошенничеств с 
банковскими картами: 

-Звонок  или СМС- сообщение от работников банка по сервисному 
номеру. 
Технология обмана проста: на телефон поступает звонок якобы от 

сотрудника банка, который сообщает об экстренной блокировке карты, снять 
которую можно, только пройдя процедуру идентификации: зачастую 
преступники просят назвать кодовое слово, либо одноразовый пароль в 
СМС-сообщении. После отправки сообщения, деньги, равно как и сотрудник 
банка, бесследно исчезают. 

 
Уважаемые граждане! 

 
Подозрительные операции по картам блокируются автоматической 

системой, а сотрудники банка никогда не звонят клиентам с целью 
сообщить о сомнительных действиях по счетам. 

Убедительно просим Вас: никому не сообщайте данные своих 
банковских карт, CVV2-коды, СМС-коды и одноразовые пароли. Чтобы 
уберечься от действий беспринципных мошенников, не торопитесь 
предпринимать какие-либо действия. Вместо этого следует немедленно 
прекращать подозрительный разговор и звонить в банк по телефонам, 
указанным на обороте карте или сайте банка.  

В случае совершения мошенничества в отношении вас или ваших 
близких, незамедлительно обращайтесь в органы внутренних дел, так как 
вовремя поступивший сигнал поможет полицейским быстрее отреагировать и 
предотвратить новые противоправные факты.  
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